Adatkezelési tajékoztato

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Jelen szabalyzat célja, hogy régzitse a BRL Lucens Kft. altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elveket, valamint adatvédelmi és
adatkezelési politikajat, amelyet a Cég magara nézve kotelezGen ismer el.

Adatkezel6:

Cégnév: BRL Lucens Kft

Székhely: 5008 Szolnok, Szabd L. u. 4/a

Telephely: 5000 Szolnok, Baross u. 26

Addbszam: 24112181-2-16

Cégjegyzék szam: 16-09-014548

Nyilvantartd cégbirdsag: Szolnoki Torvényszék Cégbirdsaga

Elektronikus Ugyfélszolgalat: kezmuvesellato@gmail.com

Telefonos lgyfélszolgalat: 06-56-504-715 (munkanapokon 9-17 éraig)

A regisztraciokor és megrendeléskor megadott adatokat kizardlag a megrendelés teljesitése, a rendelési feltételek kés6bbi
bizonyitasa, illetve feliratkozas esetén hirlevél kiildése céljabdl taroljuk. A megadott adatokat harmadik fél részére nem adjuk at,
kivéve, ha a szerzédés teljesitése érdekében alvallalkozé mikodik kozre, pl. futdrszolgdlat. A szallitast végzdé partner cégek a télink
kapott adatokat semmilyen formaban nem jogosultak harmadik fél részére tovabbadni. Az adatokat kizardlag a csomag célba

juttatdséra, sikertelen atvétel esetén a cimzett értesitésére haszndljak. A térolt adatokhoz az Ugyfélszolgalatunk és a logisztikat
kiszolgalé munkatarsaink férnek hozza/kezelik. Az adatokat cégiink a webaruhaz fennallasaig tarolja.

Hirlevelet kizardlag azoknak kuldink, akik feliratkoztak ra. Minden egyes kiklldott hirlevél tartalmaz leiratkozé linket is. Kizardlag a
kezmuvesellato.hu-hoz kapcsolddoé informacidkat tovabbitjuk hirleveleinkben. Mas cégek altal szponzoralt cikkeket, direkt marketing
anyagokat semmilyen korilmények kézott nem kaldink.

A webaruhaz béngészése folyaman technikai informacidk kerlilnek régzitésre statisztikai célokbdl (IP cim, latogatas idGtartama, stb).
Ezen adatokat céglink kizardlag jogilag hitelesen indokolt és alatdmasztott esetben adja at a hatdsagok részére.

A webaruhdz oldalainak bongészésével, tovabba a megrendelés rogzitésével elfogadod céglink altalanos szerzédési és vasarlasi
feltételeit, tovabba adatkezelési elveit.

Az adatkezelésre céglinkén belll az Ugyfélszolgdlati és a marketinges munkatarsak jogosultak. Cégiink a megadott adatokat
fennallasunkig 6rzi. Az adatok megadasa onkéntes alapon, az érintett hozzajaruldsaval torténik. Az adatok megadasa és kezelése a
megrendelés teljesitéséhez sziikséges annak érdekében, hogy a megrendelések egymastol elkilonitve, azok tartalma
beazonosithatdéak legyenek. Az adatkezel6 a megadott adatokat 2001. évi CVIII térvény figyelembe vételével kezeli, illetve térolja.
Mindent megtesz azok biztonsdga és sérthetetlensége érdekében és azok kezelésekor a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekd
adatok nyilvanossagarol szolé 1992. évi LXIII. térvényben elbirtaknak alapjan jar el. A megadott szallitasi adatokat a megrendelt
termék kiszallitasat végz6 partneriink megismerheti a csomag kézbesitéséhez.

A megrendelés elkildéséhez, rogzitéséhez sziikséges - megadandd adatok:
o Név

E-mail cim

Telefonszéam

Iranyitészam

Teleptilés

e Utca, hazszam

Eltérd szallitdsi és szamlazasi cim esetén ezen adatok kilon megadhatdak szdmlazasra és szallitasra vonatkozoan is.

Regisztralt fiokhoz tartozé megrendelésekhez az alabbi adatok kertilnek rdgzitésre - tarolasra:

e Korabbi vasarlasok (azonositd, megrendelés datuma, végosszeg, rendelés allapota, megrendelt termékek listaja)

® Regisztracidhoz tartozd belépési adatok (jelszo titkositott formaban), szamlazasi és szallitasi adatok modositaséanak lehetdsége,
korabban megadott adatok

e Hirlevél feliratkozashoz megadandé adatok: név, e-mail cim

Hirlevélre a regisztraciokor vagy az erre kialakitott (rlapon iratkozhatsz fel. A feliratkozas kizardlag valds e-mail cimmel lehetséges. A
megadott adatokat cégink bizalmasan kezeli nem adja ki harmadik fél szamara. A hirlevélrél térténé leiratkozasi lehetéség minden
altalunk kildott levél aljan biztositott a leiratkozds gombra torténd kattintassal vagy ugyfélszolgalati elérhetGségeinken torténé
kéréssel. A levélben torténd leiratkozas gombra kattintva azonnal toérlésre keril a megadott e-mail cim és a hozza tartozé adatok
mindegyike a levelezési listardl. Ugyfélszolgalati elérhetdségeinken térténd hirlevél térlési igényt 2 munkanapon beliil teljesitjik. Az
altalunk kuldott hirlevelek tartalma tdjékoztatd jellegt.

A regisztracidkor és megrendeléskor megadott adatokat kizardlag a megrendelés teljesitése, VASARLOI ELEGEDETTSEG MERESE,
PIACKUTATAS, a rendelési feltételek késébbi bizonyitasa, illetve feliratkozas esetén hirlevél kiildése céljabol taroljuk

Statisztikai adatok

A webaruhaz béngészése folyaman technikai informacidk keriilnek rogzitése statisztikai célokbdl. (IP cim, latogatas idGtartama, stb).
Ezen adatokat cégink kizardlag jogilag hitelesen indokolt, és alatdmasztott esetben adja at a hatdsagok részére. A
kezmuvesellato.hu altal hasznalt statisztikai eszk6z a Google Analytics. A Google Analytics adatkezelési irdanyelvei megismerhetéek a
http://www.google.com/analytics weboldalon.

Cookie-k (siitik)
A szolgaltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése szilkséges. Amennyiben nem szeretné engedélyezi a cookie-k hasznalatat,

letilthatja a bongészbje beallitasaiban (Beallitdsok menlpont). Cookie-k tiltdsa esetén a szolgaltatas bizonyos elemei csak részben,
vagy egyaltaldn nem hasznalhatdak.



A cookie egy olyan fajl, amelyet a webaruhazat kiszolgald szerver kild a felhasznald bdngészdjének, és amelyet a felhasznald
szamitogépe tarol. A cookie-ban személyes adat nem kerll tarolasra. A cookie-ban tarolt adatok: kosar tartalma, munkamenet
azonositd, meglatogatott oldalak listaja, alap informéaciok a bongészéh6z kapcsolddd szamitogéprdl. A cookie-ban tarolt munkamenet
azonositd az oldal bezarasaig, a tovabbi adatok a felhasznald altal a sajat bongészéjében torténd torlésig kertl tarolasra.

Megrendelés adatai

A megrendelés folyaman rogzitett adatokat céglink a megrendelés teljesitéséhez hasznalja fel. Az egyes informatikai rendszerek altal,
a webaruhaz oldalain leadott megrendelésbdl késziilt szamla adatai a rendelés leadasa folyaman megadott adatokkal régzitésre és
tarolasra kerilnek a hatalyos szamviteli torvényben meghatarozott idészakra (5 év). Adataid torlését, mddositédsat barmikor kérheted
irdsban a kezmuvesellato@gmail.com e-mail cimen vagy Ugyfélszolgalati elérhetéségeink valamelyikén. Az adatok torlése az igény
beérkezését kovetben 5 munkanapon bellil megtérténik. Az adatbeviteli hibdk javitdsa a megrendelés elkildését megel6zéen
lehetséges. A megrendelés elkildését kévetden lgyfélszolgalati elérhet6ségeinken kérhetd az adatbeviteli hibak javitasa.

Vonatkoz6 jogszabalyok

e A személyes adatok védelmérdl és a kozérdek( adatok nyilvanossagardl sz6l6 1992. évi LXIIL. torvény;

e Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran szdlé 1998. évi VI. térvény;

e Az elektronikus hirkdzlésrél szol6 2003. évi C. térvény;

e 226/2003. (XII. 13.) kormany rendelet az elektronikus hirk6zlési szolgaltatd adatkezelésének kiilonos feltételeirél, az

elektronikus hirkozlési szolgaltatasok adatbiztonsagardl, valamint az azonositd kijelzés és hivasatiranyitas szabalyairdl;

e Az elektronikus kereskedelemrdl sz6l6 2001. évi CVIIIL. torvény.
Informacidk tulajdonjoga
a kezmuvesellato.hu webaruhazat mikodtetd céget illeti az oldalakon lathatd informacidkat. A kezmuvesellato.hu oldalainak tartalmat
és kialakitasat nemzetkozi és magyar toérvények védik. A kezmuvesellato.hu oldal szerz6i jogvédelem alatt all. Tilos a
kezmuvesellato.hu oldalairdl szarmazé informaciok, cikkek engedély nélkuili arusitdasa, barmilyen formaban tértén6é megvaltoztatasa
és ismételt megjelentetése! A megjelent anyaggal kapcsolatos minden tovabbi jogunkat fenntartjuk, és sziikség esetén akar birdsagi
uton is érvényesitjik.

Jogorvoslat

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Cim: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

Tajékoztatjuk emellett arrél is, hogy az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az AdatkezelGvel szemben polgari pert indithat birdséag elétt.



